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D

BILLUND RESORT

| denne guide finder du information om muligheder
og restriktioner for gaester med skjulte og synlige
handicap ved de enkelte forlystelser.

| LEGOLAND' skal du have en god oplevelse, og vi har
masser af muligheder - ogsa selvom du har szerlige
behov.

Der er mange forlystelser, du kan preve, men der er ogsa
forlystelser, du ikke kan prave af sikkerhedsmaessige
arsager.

Du kan altid sparge medarbejderne ved forlystelserne,
som kender alle restriktioner og kan hjeelpe dig.
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Vis hensyn-ordning

Hvis du eller dit barn har et skjult handicap eller en diagnose som
for eksempel angst, autisme eller ADHD, hvor det er en udfordring
at sta i ke ved vores forlystelser, kan du fa et Vis hensyn-armband,
som giver hurtigere adgang til udvalgte forlystelser.

Armbandet giver adgang til at komme hurtigere til forlystelsen
sammen med op til fem personer.

Vis hensyn-ordning
e Vis hensyn-armbandet bliver sat pa i Informationen pa besags-
dagen

For at fa pasat et Vis hensyn-armband skal du fremvise
laegeerklaering, ledsagerkort eller anden skriftlig dokumentation

Armbandet giver adgang til 1 tur i timen pr. forlystelse

Vis dit Vis hensyn-armband ved forlystelserne, sa du lettere far
adgang. Adgangen til forlystelserne kan du finde i oversigten i
denne folder

Du skal ved Ghost - The Haunted House falges med en ledsager
over 18 ar. Det er udelukkende for din sikkerheds skyld

Vaer synlig, nar du har lyst, med Solsikkesnoren

LEGOLAND® er med i Solsikkeprogrammet, som er for dig med
et usynligt handicap, der har brug for lidt ekstra tid, forstaelse,
talmodighed eller hjzselp under dit besag.

Du kan fa udleveret en Solsikkesnor i Informationen og i alle vores
receptioner. Solsikkesnoren giver ingen fordele i LEGOLAND,
udover at vi er ekstra opmaerksomme pa dig.

Pa de naeste sider kan du se
en oversigt over, hvilke
forlystelser du kan preve
afhaengigt af dit handicap
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Du skal kunne holde fast i

Indgang til forlystelsen beijlen eller handtaget

Du skal kunne bevaege dig pa
Adgang med kerestol trapper eller ujeevnt terraen

Denne forlystelse er ikke
: tilladt for gaester med nakke-,
Lift til kerestol ryg- eller hjerteproblemer,
hajt blodtryk, eller hvis du er
gravid

Du kan blive i karestolen Denne forlystelse indeholder
blinkende lys eller stroboskop-

lys

under turen

Du skal kunne flytte dig til saedet +vz\ Denne forlystelse er ikke tilladt
med eller uden hjzelp med arm- eller benproteser

Du skal kunne sidde selv, uden

: Servicehund kan medtages
hjaelp
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Oversigt over muligheder vedr. vores forlystelser
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* Med undtagelser - se skiltning ved forlystelsen
** Skal kunne styre med min.1hand
*** Der er risiko for at blive vad

@vrige restriktioner for hver
forlystelse er skiltet foran aktiviteten.
Det er til enhver tid disse
restriktioner, der er gaeldende.

Personalet ved aktiviteten

kan afvise enkelte personeri

at prove forlystelsen, hvis det
vurderes, at restriktionerne ikke
kan overholdes.




Informationen

Du finder Informationen lige efter indgangen. Her kan du fa pasat
Vis hensyn-armband og fa hjaelp og vejledning til, hvordan du far
den bedste dag i parken.

Handicaptoiletter

Der er handicaptoiletter ved de fleste toiletter i LEGOLAND®. Du kan
finde det naermeste handicaptoilet i vores app. Har du brug for et
toilet med skifteleje, kan der hentes en naglebrik i Informationen
mod et depositum pa 100 DKK for at fa adgang.

Forstehjaelp

Ved vores Trafikskole finder du farstehjaelpsstationen. Her kan du
altid fa hjeelp i labet af dagen, hvis du skulle fa udfordringer med dit
helbred eller kommer til skade.

Adgangsveje i parken

| det meste af parken er det muligt at komme rundt med karestol
eller scooter. Der vil vaere fa steder med trapper, men der er altid en
alternativ rute i naerheden, hvor du kan kare i stedet.

Lan af kerestol/leje af klapvogn

| Informationen kan du lane en karestol eller leje en klapvogn. Hvis
du skal bruge en karestol, kan det vaere en fordel at reservere den
forud for dit bes@qg, da vi har et begraenset antal karestole. Det ger du
pa vores hjemmeside. De udlante karestole ma ikke forlade parken.

Servicehunde

Hunde i snor er altid velkomne i LEGOLAND®. Har du en godkendt
servicehund, er der ogsa enkelte forlystelser, hvor det er muligt for
dig at medbringe din hund. Se oversigten for naermere information.
Hunde ma aldrig efterlades uden opsyn og skal altid vaere i snor.
Du kan fa gratis hundeposer ved informationen. Servicehunde ma
medtages i butikker og restauranter i LEGOLAND.

Adgang til butikker

Der er adgang til alle butikker med rampe.

Adgang til restauranter

Her kan du kontakte personalet, hvis du har brug for hjeelp. De fleste
steder kan du komme ind med din karestol. Enkelte steder vil der
vaere en ringeklokke, du kan trykke pa for at tilkalde hjzelp.

Parkering

Vi tilbyder gratis parkering for alle med et blat handicapparkerings-
skilt. Du finder indgangen til p-pladserne for folk med et handicap
ved siden af P1. Husk, at det bla handicapparkeringsskilt skal vaere
synligt i forruden.




